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পেশেন্ট অ্যাকাউন্টস – হাসোতাশের বিবেিং 

নীবত ও েদ্ধবত 
 

নীতির তিররানাম: আবথ িক সহায়তা  
(FINANCIAL ASSISTANCE)  

কার্ যকরী িাতরখ 01/01/2016 

তিভাগ: ররাগী আতথ যক পতররেিা সংরিাতিি িাতরখ: 4/17/2017, 12/4/2017, 3/7/2019, 
10/15/2019, 11/19/2019, 1/1/2021, 1/1/2022, 1/1/2023, 
10/12/2023, 1/1/2024, 1/1/2025 

 

উশেেয এিিং সুশ াগ: 

 এই নীতির উরেিয হল আতথ যকভারি অসচ্ছল ররাগীরের জনয Nationwide Children's Hospital (Nationwide 

Children’s) এিং এর অতিভুক্ত সংস্থাগুরলার আতথ যক সহায়িা তনি যাররের জনয প্রতমি পদ্ধতি প্রতিষ্ঠা করা। এই 

নীতিটি রপরিন্ট অযাকাউন্টস তিভাগ (Patient Accounts Department) এর কমী, হাসপািারলর অনযানয কমী এিং 

িতহরাগি তিরেিারের (External Vendors) প্রতিতনতিরের জনয একটি প্রক্রেয়া তনি যারে করর, র্ার মািযরম িারা 

তিনামূরলয িা ছাড়কৃি তিতকৎসা পতররেিার জনয রর্াগয ররাগী ও পতরিারগুতলরক তিতিি কররি পারর। রকারনা িযক্রক্ত 

আতথ যক সহায়িার জনয রর্াগয তকনা এিং Nationwide Children's িযতিেমী আোরয়র ক্রেয়াকলাপ (Extraordinary 

Collection Action) করার আরগ রু্ক্রক্তসঙ্গি পেরেপ রনওয়া হরয়রছ তকনা িা তনি যারে করার জনয Nationwide 

Children’s রপরিন্ট অযাকাউন্টস তিভারগর িূড়ান্ত কিৃযত্ব ররয়রছ। আতথ যক সহায়িার জনয রর্াগযিা জাতি, িে য, িম য, 

জাতি, জািীয় উৎস, িয়স, তলঙ্গ, রর্ৌন প্রিেিা, তলঙ্গ পতরিয়, িম য িা প্রতিিতিিা তনতি যরিরে সকল ররাগীর জনয 

প্ররর্াজয। 

সমস্ত জরুতর এিং অনযানয তিতকৎসাগিভারি প্ররয়াজনীয় পতরির্ যা সহ এই নীতির আওিাভুক্ত পতররেিাগুতল 

Nationwide Children’s এিং এর অতিভুক্ত সংস্থাগুতলর দ্বারা প্রেত্ত হয়। 

িযক্রক্তরা আতথ যক সহায়িার রর্াগয তকনা িা তনতি যরিরে রকারনা বিেময ছাড়াই Nationwide Children’s জরুতর তিতকৎসা 

রসিা প্রোন কররি। জরুতর তিতকৎসা ও শ্রম আইন (Emergency Medical Treatment and Labor Act, EMTALA) 

অনুসারর Nationwide Children's রমতিরকল ক্রিতনং পরীো ও তস্থতিিীল করার তিতকৎসা প্রোন কররি এিং 

প্ররয়াজন হরল িযক্রক্তরক অনয রকরে স্থানান্তর িা ররফার কররি   পািাপাতি 42 CFR 482.55 (িা রর্ রকারনা পরিিী 

তিিান   অনুর্ায়ী জরুতর পতররেিা প্রোন কররি। Nationwide Children’s এমন রর্রকারনা কার্ যকলাপরক তনতেদ্ধ করর 

র্া িযক্রক্তরের জরুতর তিতকৎসা গ্রহরে তনরুৎসাতহি কররি পারর, রর্মন জরুতর তিভারগর (emergency department) 

ররাগীরের জরুতর তিতকৎসা পাওয়ার আরগ অথ যপ্রোরনর োতি করা িা এমন ঋে সংগ্রহ কার্ যেরমর অনুমতি রেওয়া 

র্া রকারনা বিেময ছাড়াই জরুতর তিতকৎসা রসিার প্রোরন িািা সটৃি করর।  

সিংজ্ঞা: 

অতিভুক্ত সংস্থাগুতল (Affiliated Entities) - Nationwide Children's Hospital -এর মাতলকানািীন অতিভুক্ত রকাম্পাতনগুতল, র্া 

হাসপািারল জরুতর এিং অনযানয প্ররয়াজনীয় তিতকৎসা রসিা প্রোন করর, এর মরিয ররয়রছ Children’s Anesthesia Associates, 

Children’s Radiological Institute, Children’s Surgical Associates, Pediatric Academic Association, এিং Pediatric Pathology 

Associates of Columbus. র্তেও তিলরেনস কতমউতনটি প্রযাকটিস (Children’s Community Practices) হাসপািারল ররাগীর পতরির্ যা 

করর না, িরি এটি Nationwide Children’s Hospital -এর মাতলকানািীন এিং এই নীতি অনুসারর আতথ যক সহায়িা প্রোন করর। 
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সািারেভারি তিল করা পতরমাে (Amounts Generally Billed, AGB) - তিমা থাকা ররাগীরেররক Nationwide Children’s এর সািারেি 

তিল করা অথ যরাতি।  

িতহরাগি তিরেিা (External Vendors) - তিতলং এিং সংগ্ররহর রেরে এরজন্ট তহরসরি কাজ করার জনয তনরু্ক্ত রকাম্পাতনগুতল। 

িযতিেমী আোরয়র ক্রেয়াকলাপ (Extraordinary Collection Action) - 26 CFR 1.501(r)-6(b) (অথিা উত্তরাতিকারী প্রতিিান) রি 

িতে যি এই আতথ যক সহায়িা নীতির আওিায় পতরির্ যার জনয তিরলর অথ য প্রোরনর সারথ সম্পতকযি একজন িযক্রক্তর তিরুরদ্ধ Nationwide 

Children's এর রনওয়া পেরেপ।  

পতরিাররর আকার (Family Size) - এর মরিয অন্তভুযক্ত হরি ররাগী, ররাগীর জীিনসঙ্গী, জীিনসঙ্গী িাতড়রি থারকন তকনা িা 

তনতি যরিরে, এিং স্বাভাতিক িা েত্তক রনওয়া সহ  আঠাররা িয়রসর তনরি িাতড়রি িাস করা ররাগীর সকল সন্তান। র্তে ররাগীর িয়স 

আঠাররা িছররর কম হয়, িাহরল "পতরিার"-এর মরিয অন্তভুযক্ত হরি ররাগী, ররাগীর স্বাভাতিক িা িারক েত্তক রনওয়া তপিামািা (িারা 

িাতড়রিই থাকুন িা না থাকুন), এিং আঠাররা িয়রসর তনরি িাতড়রি িাস করা স্বাভাতিক িা েত্তক রনওয়া তপিামািার সন্তানরা। 

FAP  - এই আতথ যক সহায়িা নীতি (Financial Assistance Policy, FAP)। 

রফিাররল োতরদ্র্য স্তর (Federal Poverty Level, FPL) - োতরদ্র্যসীমা তনরেযি করার জনয িাতে যক আয় এিং পতরিাররর আকাররর উপর 

তভতত্ত করর মাতকযন রু্ক্তরাষ্ট্র সরকার দ্বারা সংজ্ঞাতয়ি একটি পতরমাপ। 

গ্রস িাজয (Gross Charges) - তিতকৎসা পতরির্ যার জনয িার্ য করা অথ য।  

গ্রস আয় (Gross Income) - রকারনা ছাড় রনওয়ার আরগ রমাি আয়। 

আয় (Income) - আরয়র সমস্ত উৎসগুতল অন্তভুযক্ত, তকন্তু রমাি মজতুর, ভাড়া আয়, রিকাররত্বর েতিপূরে, রসািযাল তসতকউতরটি 

রিতনতফিস এিং সরকারী সহায়িার মরিযই তা সীমািদ্ধ নয়।  

তিতকৎসাগিভারি প্ররয়াজনীয় পতরির্ যা (Medically Necessary Care) - একটি অসুস্থিা, আঘাি, অিস্থা, ররাগ িা এর লেেগুতল 

প্রতিররাি, তনে যয় িা তিতকৎসার জনয প্ররয়াজনীয় স্বাস্থয-পতরির্ যা পতররেিা িা সরিরাহ এিং র্া ওেুরির স্বীকৃি মান পূরে করর। 

ররাগীর োতয়ত্ব - ররাগীর তিরল সমস্ত তিমা (িাতেক্রজযক এিং সরকাতর প্রোনকারী সহ) রপরমন্ট, কিযন এিং ছাড় প্ররয়াগ করার পরর 

একজন িযক্রক্তর োরয়র পতরমাে। 

 

বনশদিোিেী: 

প াগযতার মানদণ্ড 
 

Nationwide Children’s-এ জরুতর িা অনযানয প্ররয়াজনীয় তিতকৎসা গ্রহেকারী িা গ্রহরের ইচু্ছক রর্ রকারনা ররাগী আতথ যক সহায়িার 

জনয আরিেন কররি পাররন; িরি, র্তে রকারনা ররাগী জরুতর নয় এমন তিতকৎসার জনয আরিেন কররন, িাহরল িার িসিারসর স্থান 

অনুর্ায়ী রর্াগযিা মূলযায়রনর মানেণ্ড তভন্ন হরি পারর। 

 

আতথ যক সহায়িার জনয অনুররািকারী ওহাইওর িাতসন্দারের প্রথরম সরকাতর সহায়িার জনয আরিেন কররি উৎসাতহি করা হয়   িরি 

িা আিিযক নয়   র্ার মরিয ররয়রছ Ohio Medicaid (স্বাস্থযকর শুরু এিং সুস্থ পতরিার), ওহাইও হসতপিাল রকয়ার অযাসুররন্স রপ্রাগ্রাম 

(Hospital Care Assurance Program, HCAP), এিং অযালরকাহল, োগ এিং মানতসক স্বাস্থয (Alcohol, Drug and Mental Health, 

ADAMH) রিািয সহায়িা। রসািযাল তসতকউতরটি এিং রমতিরকয়ার িযাক্স রথরক অিযাহতিপ্রাপ্ত ওহাইওর িাতসন্দারের এই প্ররয়াজনীয়িা 

মওকুফ করার জনয পূরে করা ফম য 4029 "রসািযাল তসতকউতরটি এিং রমতিরকয়ার িযাক্স রথরক ছাড় এিং সুতিিাগুতল মওকুরফর জনয 

আরিেন" প্রোন কররি হরি। রর্ সমস্ত ররাগী ওহাইওর িাতসন্দা তকন্তু এই রপ্রাগ্রামগুতলর অিীরন সুতিিা পাওয়ার রর্াগয নন এিং রর্ 

সমস্ত ররাগী ওহাইওর িাতসন্দা নন র্ারা Nationwide Children’s-এ জরুতর তিতকৎসা পতররেিা পান িারা তনম্নরূপ রমাি গ্রস আয় এিং 

পাতরিাতরক আকাররর উপর তভতত্ত করর আতথ যক সহায়িার জনয রর্াগয হরি পাররন:  
 

 রফিাররল োতরদ্র্য সীমার (FPL) 200% িা িার কম আরয়র রেরে, ররাগীর োয় সম্পূে য 100% মওকুফ করা হরি।  

 রফিাররল োতরদ্র্য সীমার (FPL) 201% রথরক 250% এর মরিয আরয়র রেরে ররাগীর োয় 80% মওকুফ করা হরি।  

 রফিাররল োতরদ্র্য সীমার (FPL) 251% রথরক 300% এর মরিয আরয়র রেরে ররাগীর োয় 60% মওকুফ করা হরি।  

 রফিাররল োতরদ্র্য সীমার (FPL) 301% রথরক 400% এর মরিয আরয়র রেরে ররাগীর োয় 45% মওকুফ করা হরি।  

 

ওহাইওর িাতসন্দারের র্ারের পাতরিাতরক আয় রফিাররল োতরদ্র্য সীমার (FPL) 200% -এর রিতি তকন্তু 450%-এর কম, এিং 

Nationwide Children’s রথরক িারের তিল পাতরিাতরক িাতে যক আরয়র 20%-এর রিতি হরল, এই নীতির আওিায় িারের 

তিতকৎসাগিভারি অসহায় তহরসরি তিরিিনা করা হরি। তিতকৎসাগিভারি অসহায় পতরিারগুতল ররাগীর োরয়র উপর উচ্চির ছারড়র 
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রর্াগয হরি, র্ারি Nationwide Children’s রথরক সমস্ত তিরলর জনয পতরিাররর ররাগীর োয় িারের িাতে যক পতরিাতরক আরয়র 

িিাংরির (%) সমান হয় র্া তনরম্ন উরেতখি:  
 

 রফিাররল োতরদ্র্য সীমার (FPL) 200% িা িার কম আরয়র রেরে, ররাগীর োয় সম্পূে য 100% মওকুফ করা হরি।  

 রফিাররল োতরদ্র্য সীমার (FPL) 201% রথরক 250% এর মরিয আরয়র রেরে, িরকয়া পতরমাে পতরিাররর িাতে যক আরয়র 5% 

এর সমান একটি িযালারন্স মওকুফ করা হরি।  

 রফিাররল োতরদ্র্য সীমার (FPL) 251% রথরক 300% এর মরিয আরয়র রেরে, িরকয়া পতরমাে পতরিাররর িাতে যক আরয়র 7% 

এর সমান একটি িযালারন্স মওকুফ করা হরি।  

 রফিাররল োতরদ্র্য সীমার (FPL) 301% রথরক 450% এর মরিয আরয়র রেরে, িরকয়া পতরমাে পতরিাররর িাতে যক আরয়র 

10% এর সমান একটি িযালারন্স মওকুফ করা হরি।  

 

ওহাইও নন এমন মাতকযন িাতসন্দারা অ-জরুতর তিতকৎসা পতরির্ যার জনয আতথ যক সহায়িার জনয অনুররাি করর থাকরল, এই িররনর 

অ-জরুতর পতরির্ যা পাওয়ার আরগ আতথ যক সহায়িার জনয পূি য-অনুরমাতেি হরি হরি। প্রাক-অনুরমােন প্রক্রেয়ার জনয িযক্রক্তরক 

ররাগীর িসিাস করা রেরির একটি স্বাস্থযরসিা রকরের পতরিরিয Nationwide Children’s পতররেিাগুতলর জনয তিতকৎসার রর্ৌক্রক্তকিা 

জমা তেরি হরি। এই নযার্যিার মূলযায়ন Nationwide Children’s দ্বারা পর্ যারলািনা করা হরি, এিং র্ারা উপরু্ক্ত তিতকৎসাগি নযার্যিা 

প্রোন করররছ িরল Nationwide Children’s তনি যারে কররি, িারা তনম্নতলতখিভারি রমাি গ্রস আয় এিং পাতরিাতরক আকাররর তভতত্তরি 

আতথ যক সহায়িার জনয রর্াগয হরি পারর: 
 

 রফিাররল োতরদ্র্য সীমার (FPL) 200% িা িার কম আরয়র রেরে, ররাগীর োয় সম্পূে য 100% মওকুফ করা হরি।  

 রফিাররল োতরদ্র্য সীমার (FPL) 201% রথরক 250% এর মরিয আরয়র রেরে ররাগীর োয় 80% মওকুফ করা হরি।  

 রফিাররল োতরদ্র্য সীমার (FPL) 251% রথরক 300% এর মরিয আরয়র রেরে ররাগীর োয় 60% মওকুফ করা হরি।  

 রফিাররল োতরদ্র্য সীমার (FPL) 301% রথরক 400% এর মরিয আরয়র রেরে ররাগীর োয় 45% মওকুফ করা হরি।  

 

মাতকযন িাতসন্দা নন এমন িাতসন্দারা র্ারা জরুতর নয় এমন তিতকৎসার জনয আতথ যক সহায়িা িাইরছন, িারের অিিযই Nationwide 

Children’s -এর আন্তজযাতিক োিিয ররাগীরের জনয জািীয় তিশু নীতি এিং পদ্ধতি (Policy and Procedures for International 

Charity Patients) অনুসারর এই িররনর তিতকৎসা গ্রহরের আরগ আতথ যক সহায়িার জনয পূি যানুরমােন তনরি হরি। Nationwide 

Children’s -এর আন্তজযাতিক ররাগীরের জনয তেয়াতরং কতমটি তিতভন্ন মানেরণ্ডর তভতত্তরি োিিয তিতকৎসার রর্াগযিা তনি যারে করর, 

র্ার মরিয ররয়রছ প্ররয়াজনীয় তিতকৎসা হস্তরেপ, হস্তরেরপর সফলভারি অন্ততন যতহি তিতকৎসা সমসযা সমািারনর সম্ভািনা এিং 

হস্তরেপ পরিিী র্থার্থ িযিস্থাপনা, Nationwide Children’s এই হস্তরেপ প্রোন কররি তিরিেভারি সেম তকনা, ররাগীর তনজ 

রেরিই এই পতররেিাগুরলার প্রাপযিা, িারজি সংোন্ত সীমািদ্ধিা এিং অনযানয প্রাসতঙ্গক মানেণ্ড র্া তনক্রিি কররি রর্ আন্তজযাতিক 

রেরে Nationwide Children’s -এর োিিয তিতকৎসা সংস্থানগুতল সিরিরয় কার্ যকর ও েেভারি িযিহৃি হরচ্ছ। আন্তজযাতিক 

ররাগীরের জনয োিিয তিতকৎসার প্রাপযিা সম্পতকযি িথয Nationwide Children’s -এর ওরয়লকাম রসন্টাররর সারথ রর্াগারর্াগ করর 

পাওয়া র্ারি। 

 

Medicaid প্রাপক র্ারা Medicaid এর আওিাভুক্ত নয় এমন তিতকৎসাগিভারি প্ররয়াজনীয় পতরির্ যা পান িারের এই িররনর 

তিতকৎসাগিভারি প্ররয়াজনীয় পতরির্ যার জনয ররাগীর োয় 100% স্বয়ংক্রেয়ভারি মওকুফ করা হরি। এই পতরতস্থতিগুতলরি আতথ যক 

সহায়িার জনয আরিেরনর প্ররয়াজন হরি না।  

 

রর্সি পতরিার Nationwide Children’s -এর রপরিন্ট অযাকাউন্টস তিভারগ (Patient Accounts Department) পূরে করা (ইন্টারনাল 
ররভিভনউ সাভিি স (Internal Revenue Service, IRS) ফম য 4029 িা Nationwide Children’s -এর জনয গ্রহেরর্াগয অনযানয নতথপে 

সরিরাহ করর, র্া তনক্রিি করর রর্ পতরিারটি িারের িমীয় তিশ্বারসর কাররে সরকাতর সুতিিার অতিকার িযাগ করররছ, িারা এই 

আতথ যক সহায়িা নীতির (Final Assistance Policy, FAP) আওিায় 301% রথরক 400% রফিাররল োতরদ্র্য সীমার (Federal Proverty 

Level, FPL) মরিয আরয়র জনয প্ররর্াজয ছারড়র সমপতরমাে ররাগীর োরয়র ছাড় পাওয়ার রর্াগয হরি। এই পতরতস্থতিগুতলরি আতথ যক 

সহায়িার জনয আরিেরনর প্ররয়াজন হরি না।  

 

পূরি যাক্তগুতল সরেও, জািীয় স্বাস্থয পতররেিা কপ যস (National Health Services Corps, NHSC) সাইি তহসারি কাজ করর এমন একটি 

Nationwide Children’s Hospital অিস্থারন প্রেত্ত পতররেিাগুতলর জনয, র্া এখারন সংরু্ক্রক্ত 1 -এ তিতিি করা হরয়রছ, আতথ যক 
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সহায়িার রর্াগযিা শুিুমাে পতরিাররর আকার এিং আরয়র উপর তভতত্ত করর হরি (আিাতসক অিস্থার তিেয় িযিীি) এিং সংরু্ক্রক্ত 1 -

এ উতেতখি স্লাইতিং রেরল সরিরাহ করা হরি।  

 

"গৃহহীন আশ্ররয়র" টঠকানা সহ পতরিারগুতল ররাগীর োরয় 100% ছারড়র জনয রর্াগয হরি। এই পতরতস্থতিগুতলরি আতথ যক সহায়িার 

জনয আরিেরনর প্ররয়াজন হরি না। 

 

এই নীতির অিীরন আতথ যক সহায়িার জনয রর্াগযিা তনি যাররের জনয Nationwide Children’s রপরিন্ট অযাকাউন্টস তিভারগর িূড়ান্ত 

কিৃযত্ব থাকরি। 

 

পরাগীশদরশক চার্ি করা অ্শথ ির েবরমাণ গণনার র্নয বিবি  
 

জরুতর এিং তিতকৎসাগিভারি প্ররয়াজনীয় পতরির্ যার জনয এই FAP এর অিীরন আতথ যক সহায়িার জনয রর্াগয ররাগীরেররক িাজয করা 

অরথ যর পতরমাে AGB-এর রিতি হরি না। Nationwide Children’s "লুক-িযাক" পদ্ধতি িযিহার করর সািারেি তিল করা অথ য পতরমাে 

(Amounts Generally Billed, AGB) গেনা করর, র্া রফিাররল তিতিমালায় সংজ্ঞাতয়ি করা হরয়রছ, এই পদ্ধতিরি, রমতিরকয়ার তফ- 

এিং সমস্ত রিসরকাতর স্বাস্থয তিমাকারীরের অনুরমাতেি োতি 12-মারসর সময়সীমার মরিয তিরিিনা করা হয়, এরপর, এই োতিগুরলার 

জনয Nationwide Children’s-এর গ্রস িারজযর অনুপারি ভাগ করর AGB তনি যারে করা হয়। Nationwide Children’s প্রতি িছররর 

1 জানুয়াতররি িার AGB গেনা আপরিি করর 12-মারসর সময়কারলর রিিা িযিহার করর রর্টি 1 জানুয়াতরর টঠক আরগর 

30 রসরেম্বর রিে হয়। 2025 কযারলন্ডার িছররর জনয, AGB 78.4% এৎ সমান ।  

 

একজন িযক্রক্ত তর্তন আতথ যক সহায়িার জনয রর্াগয, িারক রকিল রসই পতরমাে িাজয করা হয় র্া তিতন িযক্রক্তগিভারি পতররিারির 

জনয োয়িদ্ধ  এটি তনি যারে করা হয় সমস্ত ছাড় এিং তিসকাউন্ট (FAP-এর অিীরন উপলব্ধ তিসকাউন্ট সহ) প্ররয়াগ করার পরর 

এিং তিমাকারীরের (িাতেক্রজযক ও সরকাতর উভয় রপওয়ার) দ্বারা রফরি রেওয়া অথ য িাে রেওয়ার পর। 

 

আবথ িক সহায়তার র্নয আশিদন করার েদ্ধবত 
 

আতথ যক সহায়িার জনয তিরিতিি হরি হরল, িযক্রক্তরক অিিযই Nationwide Children’s রপরিন্ট অযাকাউন্টস তিভারগর কারছ আতথ যক 

সহায়িার জনয আরিেন কররি হরি। রর্ িযক্রক্তরা এই নীতির অিীরন 100% তিসকাউন্ট স্তরর আতথ যক সহায়িা িান (রর্মন িযক্রক্ত 

র্ারের পাতরিাতরক আয় FPL এর 200% িা িার কম) িারের অিিযই একটি আতথ যক সহায়িার আরিেন পূরে কররি হরি এিং 

আতথ যক সহায়িার আরিেরন িাতলকাভুক্ত িথয ও নতথপে প্রোন কররি হরি। আরিেনপরে ইরলকট্রতনক স্বাের গ্রহেরর্াগয। অনযানয 

সমস্ত আরিেনকারী রিতলরফারন রপরিন্ট অযাকাউন্টস তিভাগরক প্ররয়াজনীয় িথয সরিরাহ কররি পারর, একটি কাগরজর 

আরিেরনর প্ররয়াজন হরি না। Nationwide Children’s এর অতিকার আরছ রিিরনর রিক, W-2 এিং আয়কর তরিারন যর কতপ িাওয়ার। 

 

তনম্নতলতখিভারি একটি আতথ যক সহায়িার আরিেন (তলতখিভারি রহাক িা রিতলরফারন, উপরর উতেতখিভারি) কররি হরি: 

 FPL এর 100% িা িার তনরির ররাগীরের জনয িতহতি যভারগর হাসপািারলর পতররেিাগুতল HCAP এর আওিাভুক্ত এিং, 

রর্মন, পতররেিার প্রাথতমক িাতরখ রথরক প্রতি 90 তেরন একটি নিুন আরিেরনর প্ররয়াজন হয়। অনযানয সমস্ত ররাগীরের 

জনয িতহরাগি হাসপািারলর পতররেিাগুতলর জনয পতররেিার প্রাথতমক িাতরখ রথরক প্রতি 180 তেরন একটি নিুন 

আরিেরনর প্ররয়াজন হয়। প্রতিিতিিা সহায়িা (Disability Assistance, DA) রপ্রাগ্রাম িা HCAP-এর অিীরন এর উত্তরসূতর 

রপ্রাগ্রারমর প্রাপকরের অিিযই মাতসক তভতত্তরি একটি নিুন আরিেন জমা তেরি হরি।  

 প্রতিটি ইনরপরিরন্টর (হাসপািারল ভতিয থাকা ররাগী) জনয িার তনজস্ব আতথ যক সহায়িার আরিেনপে থাকরি হরি, র্তে না 

ররাগীরক একই অন্ততন যতহি অিস্থার জনয তিসিারজযর 45 তেরনর মরিয ভতিয করা হয়, িরি অিিযই িার তনজস্ব আতথ যক 

সহায়িার আরিেরন থাকরি হরি। পরিিী ররতিমিনগুতল একই আরিেরন হরি পারর, তকন্তু শুিুমাে র্তে িা 45 তেরনর মরিয 

হয় এিং একটি সম্পতকযি অিস্থার জনয হয়। আউিরপরিন্ট (িতহতি যভারগর ররাগী) অযাকাউন্টগুতল এমন একটি আরিেরন 

রর্াগ করা রর্রি পারর র্ার একটি ইনরপরিন্ট অযাকাউন্ট আরছ, িরি একটি ইনরপরিন্ট তভক্রজি এমন একটি আরিেরন 

রর্াগ করা র্ারি না রর্খারন আউিরপরিন্ট অযাকাউন্ট ররয়রছ। 

 

এই নীতির অিীরন রকারনা িযক্রক্ত আতথ যক সহায়িার জনয রর্াগয তকনা িা তনি যারে কররি Nationwide Children's পূরি যর FAP রর্াগযিা 

তনি যারে িযিহার করর না। 
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আতথ যক সহায়িার জনয অনুমানমূলক রর্াগযিা  

Nationwide Children’s Hospital ররাগীর িথয পর্ যারলািনা কররি এিং FAP-এর অিীরন সি যাতিক সহায়িার রর্াগযিা মূলযায়রনর 

জনয একটি িৃিীয় পেরক িযিহার কররি পারর। এই পর্ যারলািনা এিং তিরেেে একটি স্বাস্থযরসিা তিল্প স্বীকৃি, ভতিেযদ্বােীমূলক 

মরিল িযিহার করর। এই িররনর পর্ যারলািনাগুতল FAP-এর অিীরন উপলব্ধ সিরিরয় উোর সহায়িার রিরয় কম অনুমানমূলক 

রর্াগযিা তনি যারে কররি িযিহার করা হরি না। 

 

 

অ্থ ি প্রদান না করার পেশে প  েদশেেগুবে পনওয়া হশত োশর। 

 

Nationwide Children’s িরকয়া আোরয়র জনয সি যাত্মক প্ররিিা িালারি এিং িযতিেমী আোরয়র ক্রেয়াকলাপ (Extraordinary 

Collection Action) করার আরগ িযক্রক্তটি FAP রর্াগয তকনা িা তনি যারে করার জনয রু্ক্রক্তসঙ্গি প্ররিিা কররি। এই িররনর রু্ক্রক্তসঙ্গি 

প্ররিিার মরিয থাকরি রেিরমন্ট পাঠারনা এিং তিসিারজযর প্রথম 120 তেরনর মরিয তনরির তনি যাতরি সময়সূিীরি োয়িদ্ধ পরের কারছ 

রফান কল করা। ঋে আোরয় সহায়িা করার জনয Nationwide Children’s একটি িতহরাগি তিরেিার (External Vendor) পতররেিা 

িযিহার কররি পারর। 

 

0 - 30 তেন প্রথম তিতলং রেিরমন্ট রপ্ররে করা হরি   র্ার সারথ আতথ যক সহায়িা উপলব্ধ থাকার তলতখি রনাটিি   

FAP আরিেন ফম য এিং একজন কীভারি FAP আরিেন প্রক্রেয়ায় সহায়িা রপরি পাররন িা জানারনা 

হরি।  

31-60 তেন তদ্বিীয় তিতলং রেিরমন্ট পাঠারনা হরি, র্ার সারথ FAP-এর একটি সরল ভাোর সারাংি (Plain 

Language Summary) এিং একটি রনাটিি প্রোন কররি র্ারি িলা থাকরি Nationwide Children’s 

একটি রেতিি িুযররারি অপতররিাতিি অযাকাউরন্টর তররপািয কররি িায় র্তে এই পতরমাে অথ য প্রথম 

তিসিাজয-পরিিী তিল রেিরমরন্টর 365 তেরনর মরিয পতররিাি না করা হয়। 

এছাড়াও, একটি রফান কল করা হয় রমৌতখকভারি িযক্রক্তরক Nationwide Children's FAP সম্পরকয 

জানারনার জনয এিং কীভারি একজন FAP আরিেন প্রক্রেয়ায় সহায়িা রপরি পারর। 

61 - 90 

তেন 
িৃিীয় তিতলং রেিরমন্ট পাঠারনা হরি, র্ার সারথ FAP-এর একটি সরল ভাোর সারাংি এিং একটি 

রনাটিি প্রোন কররি র্ারি িলা থাকরি Nationwide Children’s একটি রেতিি িুযররারি 

অপতররিাতিি অযাকাউরন্টর তররপািয কররি িায় র্তে এই পতরমাে অথ য প্রথম তিসিাজয-পরিিী তিল 

রেিরমরন্টর 365 তেরনর মরিয পতররিাি না করা হয়। 

এছাড়াও, একটি রফান কল করা হয় রমৌতখকভারি িযক্রক্তরক Nationwide Children's FAP সম্পরকয 

জানারনার জনয এিং কীভারি একজন FAP আরিেন প্রক্রেয়ায় সহায়িা রপরি পারর।  

91 - 120 

তেন 

িিুথ য তিতলং রেিরমন্ট পাঠারনা হরি, র্ার সারথ FAP-এর একটি সরল ভাোর সারাংি এিং একটি 

রনাটিি প্রোন কররি র্ারি িলা থাকরি Nationwide Children’s একটি রেতিি িুযররারি 

অপতররিাতিি অযাকাউরন্টর তররপািয কররি িায় র্তে এই পতরমাে অথ য প্রথম তিসিাজয-পরিিী তিল 

রেিরমরন্টর 365 তেরনর মরিয পতররিাি না করা হয়। 

এছাড়াও, েুটি রফান কল করা হয় রমৌতখকভারি িযক্রক্তরক Nationwide Children's FAP সম্পরকয 

জানারনার জনয এিং কীভারি একজন FAP আরিেরন সহায়িা রপরি পারর। 

 
 

তলতখি রনাটিি ছাড়াও রর্ আতথ যক সহায়িা পাওয়া র্ায়, FAP আরিেনপে, এিং কীভারি রকারনা িযক্রক্ত FAP আরিেন প্রক্রেয়ায় 

সহায়িা রপরি পারর রস সম্পরকয িথয, সমস্ত তিতলং রেিরমরন্ট সরাসতর ওরয়িসাইরির টঠকানা অন্তভুযক্ত থাকরি রর্খারন FAP, FAP 

আরিেনপরের কতপ, এিং FAP-এর সরল ভাোয় সারাংি পাওয়া রর্রি পারর।  

 

Nationwide Children’s প্রাথতমক তিতলং রেিরমরন্টর িাতরখ রথরক 1 িছর পরর রেতিি িুযররারি অপতররিাতিি অযাকাউন্টগুতলর 

তররপািয কররি পারর। র্তে রকারনা িযক্রক্তর তিল একাতিক তিতকৎসা পরি যর জনয একক্রেি করা হয়, িরি সি যরিে তিতকৎসা পরি যর জনয 

প্রথম রপাে-তিসিাজয তিতলং তিিৃতির অন্তি 120 তেন পর পর্ যন্ত রকারনা অপতররিাতিি অযাকাউন্ট রেতিি িুযররারি তররপািয করা 

হরি না।  
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র্তে রকারনা িযক্রক্ত আরিেরনর সময়কারল (রর্মন প্রথম তিসিাজয তিতলং রেিরমরন্টর 240 তেন পরর) একটি অসম্পূে য FAP আরিেন 

জমা রেন, িাহরল Nationwide Children's িযক্রক্তরক একটি তলতখি রনাটিি প্রোন কররি, রর্খারন FAP িা FAP আরিেন ফরম যর 

অিীরন প্ররয়াজনীয় অতিতরক্ত িথয এিং/অথিা েস্তারিজ জমা রেওয়ার প্ররয়াজনীয়িা িযাখযা করা থাকরি, এছাড়াও, এরি 

Nationwide Children’s তিভারগর রর্াগারর্ারগর িথয থাকরি, র্া FAP সংোন্ত িথয প্রোন কররি পারর এিং আরিেন প্রক্রেয়ায় 

সহায়িা কররি পারর। Nationwide Children's রর্রকারনা িযতিেমী আোরয়র ক্রেয়াকলাপ (Extraordinary Collection Action) স্থতগি 

কররি (এিং, র্তে প্ররর্াজয হয়, িার িতহরাগি তিরেিারেররক এই িররনর প্ররিিা স্থতগি করার জনয অিতহি কররি) র্িেে না 

Nationwide Children's তনি যারে কররছ রর্ িযক্রক্তটি FAP-এর অিীরন আতথ যক সহায়িার জনয রর্াগয তকনা, অথিা িযক্রক্তটি রু্ক্রক্তসঙ্গি 

সমরয়র মরিয অতিতরক্ত িথয এিং/অথিা েস্তারিরজর অনুররারির জিাি তেরি িযথ য হরয়রছ তকনা।  

 

আরিেরনর সময়সীমার মরিয সম্পূে য FAP আরিেন পাওয়ার পর, Nationwide Children’s তনি যারে কররি রর্ িযক্রক্ত তিতকৎসার জনয 

FAP-রর্াগয তকনা এিং তলতখিভারি িারক এই রর্াগযিার তসদ্ধান্ত (র্তে প্ররর্াজয হয়, রর্ সহায়িার জনয িযক্রক্ত রর্াগয সহ) এিং এর 

তভতত্ত সম্পরকয জানারি। র্তে রকারনা িযক্রক্ত তিনামূরলয পতরির্ যা িযিীি অনয সহায়িার জনয রর্াগয হরি েৃঢ়সংকল্পিদ্ধ হয়, িাহরল 

Nationwide Children’s: 

 িযক্রক্তরক একটি তিতলং তিিৃতি প্রোন কররি, রর্খারন তিতন FAP-রর্াগয িযক্রক্ত তহরসরি রর্ পতরমাে িরকয়া পতররিাি কররিন িা 

উরেখ থাকরি, এিং রসই অরথ যর পতরমাে কীভারি তনি যারে করা হরয়রছ িা িযাখযা করা হরি। এই িররনর তিতলং রেিরমন্ট 

এছাড়াও িে যনা কররি কীভারি একজন িযক্রক্ত পতরির্ যার জনয AGB সম্পতকযি িথয রপরি পারর।  

 িযক্রক্তরক িার প্রেত্ত রর্ রকারনা অতিতরক্ত অথ য রফরি রেরি, র্া FAP-রর্াগয িযক্রক্ত তহরসরি িার িযক্রক্তগিভারি পতররিািরর্াগয 

তনি যাতরি পতরমারের রিরয় রিতি।  

 এই িররনর অথ যপ্রোন পাওয়ার জনয িযক্রক্তর তিরুরদ্ধ রনওয়া রর্রকান িযতিেমী আোরয়র ক্রেয়াকলাপ (Extraordinary 

Collection Action) প্রিযাহার করার জনয সমস্ত রু্ক্রক্তসঙ্গিভারি উপলব্ধ িযিস্থা গ্রহে কররি। 

 

র্তে রকারনা িযক্রক্ত একটি FAP আরিেন জমা রেন এিং, িযক্রক্তটি FAP-রর্াগয তকনা িা তনি যারে করার আরগ, িযক্রক্তটি Medicaid-এর 

রর্াগযিার জনয আরিেন করর, Nationwide Children's রসই িযক্রক্ত FAP-রর্াগয তকনা িা তনি যারে করা স্থতগি কররি, এিং িযক্রক্তর 

তিরুরদ্ধ রকারনা িযতিেমী আোরয়র ক্রেয়াকলারপর (Extraordinary Collection Action) পেরেপ কররি না, র্িেে না িযক্রক্তর 

Medicaid আরিেন সম্পূে য করর জমা রেওয়া হয় এিং িযক্রক্তর Medicaid এর রর্াগযিার তিেরয় একটি তনে যয় করা হয়।  

 

Nationwide Children's-এ র্রুবর এিিং অ্নযানয বচবকৎসাগতিাশি প্রশয়ার্নীয় েবরশেিা প্রদানকারী সরিরাহকারীশদর 

তাবেকা 
 

Nationwide Children’s-এ জরুতর এিং অনযানয তিতকৎসাগিভারি প্ররয়াজনীয় পতরির্ যা প্রোনকারী এিং িারের রপিাগি 

পতররেিাগুতল Nationwide Children's FAP-এর আওিায় ররয়রছ তকনা িার তিিরে সম্বতলি একটি িাতলকা 

http://www.nationwidechildrens.org/ financial-assistance এ রেখা রর্রি পারর, অথিা রর্াগারর্ারগর িরথযর অিীরন তনরি 

িাতলকাভুক্ত তিভাগগুতলর সারথ রর্াগারর্াগ করর একটি কাগরজর কতপ পাওয়া রর্রি পারর। 

 

আবথ িক সহায়তা নীবতর উেেব্ধতা, আবথ িক সহায়তা নীবতর সরে িাোয় সারািংে এিিং আবথ িক সহায়তার আশিদন 
 

ওরয়ি সাইি অযারক্সসhttps://www.nationwidechildrens.org/your-visit/billing-and-insurance/financial-assistance 

 

কাগরজর কতপ 

 ররাগী িা োয়ী পরের কারছ রকারনা িাজয ছাড়াই অনুররারির তভতত্তরি উপলব্ধ।  

 Nationwide Children’s এর মূল কযাম্পাস (ইমারজযক্রন্স রুম সহ) এিং অফসাইি অিস্থানগুতলরি রর্রকারনা ররাগী ভতিযর িা 

ররক্রজরেিরনর স্থানগুতলরি কাগরজর কতপ রেওয়া হয়।  

 অনুররারির তভতত্তরি ররাগীরের এিং/অথিা তপিামািার কারছ তিটঠ এিং আতথ যক সহায়িার আরিেনপে পাঠারনা হয়। 

 সমস্ত তিতলং রেিরমন্টগুতলরি রেিরমরন্টর তপছরন আতথ যক সহায়িার আরিেরনর পািাপাতি আরিেরনর জনয সহায়িা 

প্রোন কররি পারর এমন তিভারগর রর্াগারর্ারগর িথয ররয়রছ। 

 

হাসপািাল রকরের ররাগীরের তিজ্ঞতপ্ত এিং িথয প্রোন করা হয়  

https://www.nationwidechildrens.org/your-visit/billing-and-insurance/financial-assistance
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 Nationwide Children’s এর মূল কযাম্পারস (ইমারজযক্রন্স রুম সহ) রর্রকারনা ররাগী ভতিযর িা ররক্রজরেিরনর স্থানগুতলরি 

এিং অফসাইি অিস্থানগুতলরি ররাগীরের িা আতথ যক সহায়িার প্রাপযিার তিেরয় োয়িদ্ধ থাকা পেরক পরামি য রেওয়ার 

জনয সাইরনজ। 

 স্বয়ংক্রেয় রিতলরফান কলগুতল আতথ যক সহায়িা প্রোন করর র্া তদ্বিীয় তিতলং তিিৃতি জাতর হওয়ার পরর করা হয়। 

 Nationwide Children’s তফনযাক্রন্সয়াল কাউরন্সলররা আতথ যক সহায়িার প্ররয়াজন ররয়রছ এমন ররাগীরের সারথ িারের রুরম 

িা তিতনরক রেখা কররন। 

 

িৃহত্তর সম্প্রোয়রক অিতহি করা এিং জানারনা 

 FAP, FAP-এর সরল ভাোর সারাংি এিং আতথ যক সহায়িার আরিেন সিই এখারন পাওয়া র্ারি www.NationwideChildrens.org।  

 Nationwide Children’s পর্ যায়েরম FAP-এর সরল ভাোর সারাংি এিং আতথ যক সহায়িার আরিেনগুতল Franklin কাউতন্টর 

Federally Qualified Health Centers -এর সারথ এিং এছাড়াও কতমউতনটি-তভতত্তক তিতকৎসকরের সারথ রিয়ার করর র্ারা 

Nationwide Children’s রমতিকযাল োরফর সেসয, র্ারি এইসকল প্রোনকারীরের ররাগীরের কারছ নতথগুতল সহজলভয হয়।  

 

অনুিাে করা নতথ 

 আতথ যক সহায়িা নীতি, আতথ যক সহায়িার আরিেন, এিং FAP-এর সরল ভাোর সারাংি প্রতিটি সীতমি ইংররক্রজ ভাোয় 

েেিা (Limited English Proficient, LEP) থাকা রগাষ্ঠীর কথয ভাোয় উপলভয হরি, র্া Franklin কাউতন্টর 1,000 িা 5 

িিাংরির মরিয রর্টি কম হরি, অথিা অনয র্ারা Nationwide Children’s দ্বারা রু্ক্রক্তসঙ্গিভারি প্রভাতিি হওয়ার সম্ভািনা 

ররয়রছ। রপরিন্ট অযাকাউন্টস পতরিালক (Director of Patient Accounts) িাতে যক তভতত্তরি ভাোর িাতহো পর্ যারলািনা করার 

জনয এিং প্ররয়াজন অনুসারর নতথগুতলর অনুিাে করা সংেরেগুতল উপলব্ধ করার জনয োয়িদ্ধ থাকরিন। 

 

রর্াগারর্ারগর িথয 
 

েরামে িদাতাগণ অ্িস্থান প ান 

Nationwide 

Children's 

 আতথ যক পরামি যোিাগে 
(Financial Counselors) 

ভতিয করার অতফস 

700 Children’s Drive িা রর্রকান Nationwide 

Children’s অিস্থানগুতলরি অযাপরয়ন্টরমরন্টর 

মািযরম 

(614) 722-2070 

Nationwide 
Children's 

 কােমার সাতভযস 

রপরিন্ট অযাকাউন্টস 

শুিুমাে রফান কল 
(614) 722-2055 

 

নশিম্বর 26, 2024 তাবরশে Nationwide Children’s Hospital 

পিার্ি অ্ি বর্শরক্টশরর িাশর্ট, ব নযান্স এিিং অ্বর্ট কবমটট  

কতত িক অ্নুশমাবদত: 
 

________________________________________________________   ______________________ 

Nelson Weichold         িাতরখ 

তিফ তফনযাক্রন্সয়াল অতফসার

http://www.nationwidechildrens.org/
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সিং ুক্তি 1 

National Health Service Corps (NHSC স্থানগুতল) তহরসরি কাজ করা Nationwide Children’s Hospital এর অিস্থানগুতল:  

 Nationwide Children’s Hospital – Hilltop Primary Care Center, ঠিকানা- 2857 W. Broad St., Columbus, 

OH 43204 

 Nationwide Children’s Hospital – Westside Primary Care Center, ঠিকানা- 441 Industrial Mile Rd., 

Columbus, OH 43228 

 Nationwide Children's Community Dental, ID 8824118297, ঠিকানা- 2900 Inspire Dr, 

Columbus, OH 43224 

 Downtown Primary Care-Nationwide Children's, ID 5049039152, ঠিকানা- 380 Butterfly Gardens 

Dr, Columbus, OH 43215 

 Ft. Hayes School-Based Health Center, ID 4381469266, ঠিকানা- 468 Cleveland 

Avenue, Columbus, OH 43215 

 Mt. Vernon School-Based Health Center, ID 6889084140, ঠিকানা- 300 Yellow Jacket Drive, Mt. 

Vernon, OH 43035 

 Nationwide Children’s Hospital Dental Clinic, ID 8508021858, ঠিকানা- 380 Butterfly Gardens Dr., 

Columbus, OH 43215 

 West High School School-Based Health Center, ID 5140715017, ঠিকানা-  179 S. Powell 

Avenue, Columbus, OH 43204 

 South High School School-Based Health Center, ID 4501922318, ঠিকানা-1160 Ann St., 

Columbus, OH 43206 

 Near East Primary Care, ID 9332228635, ঠিকানা -1125 East Main Street, Columbus, OH 43205 

 East High School School-Based Health Center, ID 4377185057, ঠিকানা- 1500 E. Broad St., 

Columbus, OH 43205 

 

উপররর অিস্থানগুতল প্রেত্ত পতররেিাগুতলর জনয স্লাইতিং রেল তিসকাউন্ট উপলব্ধ:  

 রফিাররল োতরদ্র্য সীমার (FPL) 200% িা িার কম আরয়র রেরে, ররাগীর োয় সম্পূে য 100% মওকুফ করা হরি।  

 রফিাররল োতরদ্র্য সীমার (FPL) 201% রথরক 250% এর মরিয আরয়র রেরে ররাগীর োয় 80% মওকুফ করা হরি।  

 রফিাররল োতরদ্র্য সীমার (FPL) 251% রথরক 300% এর মরিয আরয়র রেরে ররাগীর োয় 60% মওকুফ করা হরি।  

 রফিাররল োতরদ্র্য সীমার (FPL) 301% রথরক 400% এর মরিয আরয়র রেরে ররাগীর োয় 45% মওকুফ করা হরি।  

 


